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Summary 
ALPHATECH® designs, develops and realizes network projects as an IT Consulting company. Subject 
to our client’s requirements we develop specifications for networks even considering our customers 
resources. We offer know-how exchange to benefit our clients. 

Our mission 
Our mission is to offer solutions for mainly medium-sized companies, which are tested on the market 
and subsequently result in high reliability and cost effectiveness. To accomplish this, we constantly 
adapt our know-how thus enabling us to cope with the ever changing needs of our customers. 

Competent planning and project execution in one during all phases of the project. 

Technology 
It is our goal to offer networks, in which office data, multi-vendor environment, technical devices, pro-
duction etc. are gathered and evaluated. Server operating systems as well as NOVELL NetWare or 
Windows Servers can be integrated for joint use. 
 
Our consultation comprises for example: 
Ö conception and project engineering of networks 
Ö reliability by redundancy and clustering 
Ö planning the dates transmission (router, wireless, fibre, radio) 
Ö server based fax and email solutions 
Ö server based viruses protection with automatic signature-update 
Ö terminal server and Citrix Solutions 
Ö data warehouse concepts 
Ö server based backup solutions 
Ö branch and external co-workers tied up by Router (VPN) 

 
References are available in following areas: 

• production 
• medicine technology 
• electricity 
• commercially 

 
We look back to a 20 year history of consulting, designing and building complete network solutions for 
small to mid-size businesses. Exact analysis combined with comprehensive product knowledge form 
the key to success. Our 20-year-old experience demonstrates that exact and customer near project 
execution guarantees customer satisfaction. Our aim is, to develop the tailor-made, costs efficient IT-
system-solution. 
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Company philosophy 
ALPHATECH® still employs the same philosophy which was developed when our when the company 
was founded 20 years ago: creative solutions, reliable products, long-term client relationships. 
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Creative solutions are 
often faster and more 
cost-effective than com-
plicated, high-technical 
attempts. 
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You want you to save 
expense? Then you 
should invest! As only 
with reliable and proven 
products, you have less 
failures and outages 
and less maintenance 
costs. 
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We know the impor-
tance of long-term cus-
tomer relationships, 
therefore, we believe in 
developing and foster-
ing partnerships that 
are mutually beneficial. 
We want you to feel 
good about the solu-
tions that we bring to 
the market. 
Success is about 
communicati
ALPHATECH

on. 
® is mak-

ing communication 
easier. With innovative 
concepts in networking, 
internet or remote ac-
cess and integrating 
technical devices, 
ALPHATECH® is creat-
ing a world where tech-
nically, everything’s 
possible. 

 
 

Corporate history 
ALPHATECH® was founded in 1983. In co-operation with COMMODORE, we introduced 1986 the first 
DRAM EX-4M card developed by us and marketed nation-wide in Germany. 
The product manufactured by means of most modern technology was later sold throughout Europe 
successfully and nearly gained a monopoly position.  
Further hard- and software product inventions and designs followed such as NEWIO®, a circuit board 
decartelization system for 68000er computer. 
 
1989 we excelled ourselves to a further challenge: "network technology". With this step, our company 
division was expanded to offer Ed-training and IT-consultation as service. 

Our personnel 
We respect the rights and views our colleagues, customers and fellow men. We treat others with the 
highest degree of dignity, equivalence and confidence. 
Depending on the workload we employ a workforce up to 40 dedicated specialists such as Master 
computer scientist and Cisco Certified Network Associate. Project-related we co-operate with proven 
partners in order to reach a maximum of qualification and performance. 
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 Marco Hildebrandt 

 
As manager and founder of the ALPHATECH GmbH 
Mr. Hildebrandt assumes the responsibility for our 
projects. He looks back to several years' foreign ex-
perience in England, Mideast and Asia and gladly 
communicates with persons. His more than 20-year 
of IT experience make him a competent partner. He 
extended his know-how after his Informatic graduat-
ing at Friedrich-Alexander-University Erlangen by 
extensive further education and the realization of 
extensive EDP projects. He is married and has two 
children. You can reach him under 
m.hildbrandt@alphatech.de
 
You find more about his triathlon-hobby on the fol-
lowing sides: www.alphatech.de/tria 
 
HomePage: http://www.alphatech.de
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Type of Project Supplies Client 
Year of  

Supply and 
Installation 

Complex EDP-
introduction for food 

and production 

NOVELL based RAID-server-installation, 
structured building cabling with optical fibre 
cable and telephonie, server based 
fax/email solution, Installation of server 
based virus solution for the whole company, 
backup-concept, router, integration of the 
ware economic system, PrintServers, main-
tenance 

Minderleinsmühle 
GmbH 97-07 

Multiprocessor  
Server farm 

Microsoft Windows based multiprocessor-
server farm with + SQL-Database server, 
server based fax/email solution, router, 
PrintServers, maintenance 

Sunflex Sport GmbH 99-04 

High requirements for 
functional security 

Project airport Frankfurt: Consultance for 
wireless binding of control devices. Connec-
tion of supervision devices through CAT 5e 
components. 

SIEMENS AG  
Airport Frankfurt 03 

Medical  
solution 

Server-installation, structured building 
cabling, maintenance 

ASB (Arbeiter Samari-
ter Bund) 96-04 

Complete new  
installation 

Server-installation, structured building 
cabling, router, PrintServer, maintenance 

Buchert & Domröse 
GmbH 93-00 

Medical  
solution 

Server-installation, integration of medical 
devices (X-Ray) into network, router instal-
lation, IT-training 

Dr.Saad, Dr.Deo 93-06 

Total planning and  
realising of an EDP-

network 

Server-installation, structured building 
cabling, installation of server based virus 
solution for the whole company, Print-
Servers, router, maintenance 

WP-Schmitt Bauträger 
AG 01-03 

Electronic  
integration 

Server-installation, radio-network, integra-
tion of SMD machines to network, Print-
Servers, maintenance 

Roedel Electronic AG 96-05 

Server upgrades and 
changeovers 

IT project with various NOVELL servers, IT-
trainings and maintenance. 

Winter Rehm Immobi-
lien 91-96 
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Type of Project Supplies Client 
Year of 

Supply and 
Installation 

Netproject: 
Total planning and real-
ising of an EDP-network 

Server-installation, structured building 
cabling incl. phone-cabling though patch-
field-configuration, installation of server 
based virus solution for the whole company, 
PrintServers, router, maintenance 

Urbana AG 98-01 

Development of  
hard- & software 

Development of hard- & software for volu-
metric analyses and evaluation 

Govt. of the Fed. Re-
public of Germany, 
Bavarian regional office 
for care of monuments 

90 

IT equipment and  
maintenance 

IT equipment for a new created Institute of 
research and development incl. mainte-
nance. 

Max Planck Institut 
Non-profit enterprise for 
promoting research 
institutes 

93-95 

Network components 
and equipment 

Network components, equipment and main-
tenance in the medical area 

Govt. of the State of 
Bavaria: University 
hospital Erlangen 

92-95 

Security and virus-
protection 

Installation of server based virus solution 
for the whole company, network mainte-
nance, IT-training 

Transmar Hotels 93-03 

IT equipment Various IT-components for service and 
maintenance FAG Kugelfischer 93 

Medical hospital 
service Maintenance, IT-equipment, IT-training 

Hospital: Waldkranken-
haus St. Marien, Order 
of St. Franziskussisters 

94-02 

Food goods purchase IT-equipment, backup-concepts, virus 
solution, maintenance Norma GmbH 95-05 

EDP Training EDP training for office tasks 

District council of Er-
langen: Landratsamt 
Erlangen-Höchstadt 
 

98-02 
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Beside large IT projects ALPHATECH® also organizes EDP 
training by example for the following enterprises: 
Ö Siemens-AG Medicine technology 
Ö Govt. ot the city of Erlangen 
Ö AVIA gas station GmbH 
Ö Bavarian Research centre 
Ö BVA AG 
Ö Cherry GmbH 
Ö ALDI GmbH 

 
Ö FSE Research- & Development centre special rubbish 
Ö IHK educational centre 
Ö Hochtief AG 
Ö Kimberly Clark GmbH 

 
 
 
 

 
ALPHATECH® developed the software NEWIO® for “printed circuit 
boards decartelization” for 68000th computers which could be 
installed all over Europe, for example 
 

 

Ö Honeywell Industrial service, Vienna/Austria 
Ö Regional police inspection, Germany/Hamburg 
Ö Sanyo Swiss/Basel 
Ö University of Bern, Swiss/Bern 
Ö DLR, German air and space institute, Germany/ Cologne 
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B2B-Kunden: Lebensmittelproduktion 
 
Ö Minderleinsmühle (Neunkirchen am Brand) 
Ö Betreuungszeitraum: 1998 - 2007 

 
 
 

Nach Gründung der Minderleinsmühle im Jahre 1776 ist sie heute eine der führenden Firmen in 
der ökologischen Lebensmittelherstellung. Sie hat sich der Verarbeitung frischer, vielfältiger und 
naturnaher Lebensmittel aus kontrolliert ökologischem Anbau verschrieben. Ein besonderes 
Augenmerk gilt der Entwicklung und Herstellung diätischer Lebensmittel. Die erzeugten Produk-
te werden bundesweit vertrieben und exportiert, z. B. nach Dubai. Heute hat die Minderleins-
mühle am Hauptstandort Neunkirchen eine Produktionsstätte mit ca. 5000 qm und 150 M
beiter. 

itar-

 
Die von uns realisierten IT-Lösungen: 
Bereits 1998 führten wir die strukturierte Gebäudeverkabelung mit Cu und LWL zwischen den 
unterschiedlichen Gebäuden durch. Ebenso wurde die Telefonie mit in die Verkabelung aufge-
nommen, so dass an den RJ-45 Anschlüssen wahlweise ein PC oder ein Telefon gepatcht wer-
den kann. 
 
ALPHATECH®s Aufgabe bestand neben der Konfiguration von Servern unter NOVELL, Win-
dows 2003 und Exchange in der Datensicherung und in der Einrichtung von RAID-
Applikationen. Zentrale Ausgabe-Geräte wurden über PrintServer angeschlossen. Somit kön-
nen bestimmte Aufträge aus der Produktion direkt im Verkauf gedruckt werden. 
 
Durch die Firmenexpansion erfolgte im September 2004 eine Erweiterung der Verwaltung. Die 
hierzu nötigen Verkabelungsarbeiten mit Cu + LWL wurden von uns durchgeführt. Durch die 
Expansion bedingt, überprüften wir in enger Zusammenarbeit mit der EDV-Beauftragten Anfang 
2005 die Client- und Serverlizenzen erneut und rüsteten diese entsprechend nach. Dies galt 
sowohl für den Windows Server 2003 als auch den NOVELL Server. Um das Personal für den 
First- und Second-Level Support vor Ort besser zu qualifizieren, führten wir im August 2005 ei-
ne Fortbildung der IT-Beauftragten durch. Diese fand an 15 halben Tagen statt. 
 
Zur Remote-Anbindung der Homeoffices richteten wir über die von uns installierten Bintec-
Router eine DynDNS-Adressierung ein. Damit konnten wir den damals eingerichteten Zugang 
über ISDN durch eine kostengünstigere und leistungsfähigere Lösung ersetzen. 
 
Eine weitere Produktionsstätte wurde 2005 in Ostdeutschland, Adorf, errichtet. Die Niederlas-
sung sollte auf die zentralen Daten zuzugreifen. Dazu richteten wir einen Terminal-Server ein, 
so dass die Verwaltung der Tochtergesellschaft mittels Standleitung auf die zentralen Daten 
zugreifen konnte. 
 
Um Lager und Produktion an das neue Warenwirtschaftssystem anzubinden, musste in der 
Tochtergesellschaft eine strukturierte Gebäudeverkabelung mit CAT7 und LWL erfolgen. Für 
das Lager installierten wir PoE (Power over Ethernet) und WLan Komponenten. Insgesamt 
wurden dazu mehrere km Cu- und LWL-Kabel verlegt. Als GU für das Projekt führten wir neben 
dem Aufpatchen und den Messungen auch die Inbetriebnahme durch. 
 
Derzeit erörtern wir mit der IT-Beauftragten der Minderleinsmühle geeignete Maßnahmen zur 
Absicherung des Unternehmens gegen Hacker-Angriffe und Werksspionage. Es sollen Fire-
Wall, URL-Filtering und Spamschutz im eigenen Haus realisiert werden. 
 
Contact person: Miss Kerstin Maderer 
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B2B-Kunden: Medizinischer Be-
reich 

 
 
Ö Kieferorthopäsische Klinik Dr. Deo, Dr. Saad 
  (Neustadt/Aisch) 
Ö Betreuungszeitraum: 2002 - 2007 

 
 
 
 

 
 
Die von uns realisierten IT-Lösungen: 
IT-Unterstützung für den Bereich Zahn- und Kieferregulierung 
 
Das Gesundheitswesen erfordert leistungsfähige und konkurrenzfähige EDV-Modelle. Im 
medizinischen Bereich konnten wir dies insbesondere in der Kieferklinik von Dr. Deo und Dr. 
Saad realisieren. In Zusammenarbeit mit der Geschäftsleitung diskutierten und entwickelten wir 
neue Ansätze zur Optimierung. Das Ziel war eine effiziente und kostenreduzierte 
Betriebsführung. Mit Unterstützung der innovativen und offenen Einstellung der Ge-
schäftsleitung konnten im Laufe der Jahre immer wieder neue Entwicklungen realisiert werden. 

 
-

 
Gerade in der Kieferorthopädie werden viele Röntgenaufnahmen und Fotos erstellt, um die 
Behandlungsfortschritte der Patienten zu verfolgen. Bei der herkömmlichen Methode über 
Hängeregisterordner erfordert dies eine aufwendige Logistik. Aus gesundheitlichen, ökonomi-
schen und ökologischen Gründen realisierten wir in Kooperation die Röntgen-Technik auf 
Computerbasis ohne Chemikalien. Bei dieser Technik ist auch die Strahlenbelastung für den 
Patienten erheblich geringer. Um einen gemeinsamen Datenbestand zu verwalten, erfolgte
2002 die strukturierte Gebäudeverkabelung, die wir für die Klinik und die Homeoffices durch
fü hrten. 
Somit war der Schritt zu einer zentralen Datenverarbeitung geschaffen. Ende 2002 führten wir 
eine serverbasierte Lösung unter NOVELL ein, um mit wenigen Mausklicks die Patientendaten 
mit Röntgenbildern und Fotos von den Praxis-PCs aufzurufen. 
 
Um der Forderung nach einer korrekten Archivierung nachzukommen, entwickelten wir Anfang 
2003 ein entsprechendes Backup-Konzept, das wir in die IT-Umgebung integrierten. Aus Per-
formance-Gründen stellten wir 2004 die Gebäudeverkabelung auf CAT7 um. Parallel erfolgte 
eine Modernisierung der digitalen Röntgengeräte und der entsprechenden Peripherie. Um ei-
nen störungsfreien Ablauf zu gewährleisten, nahmen wir 2005 ein Raid-System für die IT-
Umgebung in Betrieb. 
 
Aufgrund der vorhandenen Infrastruktur und der intensiven Kontakte ins Ausland wurde VoIP 
diskutiert, welches wir Ende 2005 einführten. Um den Übergang möglichst kostengünstig und 
mit hoher Akzeptanz für die Teilnehmer zu realisieren, rüsteten wir die bestehende TK-Anlage 
auf Internet-Telefonie um. 
 
Aufgrund des immens ansteigenden Datenbestandes wurde 2007 eine erneute Überarbeitung 
des Backup-Konzeptes durchgeführt. 
 
Während der gesamten Zeit deckten wir Second- und Third-Level-Support über unser Haus ab. 
 
Kontaktperson: Dr. Paras Deo, Dr. Saad 
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Netproject: Commercial solution 
 
 

Ö Sunflex (Schwabach) 
 
 

 
 

 
The sunflex-history is almost identical with the history of German table tennis: established in 
1969, "sunflex sport Ltd. + Co. KG" was a pure table-tennis-specialist and -producer. 1977, the 
"sunflex Ltd. international" was originated with the Chinese family Fung as joint venture in Hong 
Kong. 
And today, after the factory’s relocation to Zhongshan/China in 1990, the company claims to be 
the biggest and one of the most modern TT-works of the world. More than 40 different brands 
are presently produced as OEM products. 
 
Our solutions: 
Separation of the old EDP because of year 2000-Problems and both, design and integration of 
a completely new IT environment inclusive several multi-processor servers based on Microsoft 
Windows. Supply of the SQL multi-processor-server for the ERP data base. Support during the 
introduction of the ERP system with performance optimisation on OSI Layer 3 level. Installation 
of a server-based fax/email solution by router. 
 
Joint internet access over a Router for everybody. Safety solutions: RAID system, Backup con-
cepts, viruses protection. 
 
Contact person: Mr. Peer Zimmermann 
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Netproject: Medical solution 
 
 

 
 

Ö ASB (Arbeiter Samariter Bund - Erlangen) 
 

 
The ASB is a charitable relief- and welfare organisation and operating all over Germany with 
259 regional offices. Since its foundation 1888, humanitarian and democratic principles form the 
basis of the ASB work in the inland and foreign countries.  
In Germany ASB focuses on services for persons in need of any kind of social aid. 
 
Our solutions: 
In ASB’s Erlangen branch the EDP was gradually upgraded to the most modern standard. E
sential features were the high failure safety, accessibility for the super-ordinated rescue-head 
office and the care service. On account of the historically grown enterprise ASB decided on the 
application of the least sturgeon Server operating system NOVELL NetWare. The whole 
changeover was planned in several stages and realised step for step. Obviously integrated 
RAID-and Backup concepts were realised. 

s-

 
Contact person: Mr. Werner Roth 
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Netproject: Electronic integration 
 

Ö Roedel AG (Igensdorf) 
 
 
 
 

 
Development and production of electronic building groups and devices. Automatic assembly of 
SMD printed circuit boards. Certified according to German Institute for Standardisation DIN EN 
ISO9001. At first in rented areas, 1989 move into a dedicated new building with 900 square me-
ter. Extension on 01.01.2001 by renting a building with additional 500 square meter in approx. 
300m distance to first operation. Workforce about 80. 
 
Our solutions: 
Design and realisation of a Network with different Servers and operating systems: NOVELL 
NetWare and Windows Server. Changeover to structured building wiring, installation of a ware 
economic system, integration of the SMD machines on the network. Based on official levies in-
stallation of a radio network to the work 2 with binding at the ware economic system. A logic 
analyser was necessary to analyse and repair indefinable disturbance in the network. Installa-
tion of server based FAX/eMail solution. Joint internet access over a Router for every PC. 
Safety solutions: RAID system, Backup concepts, viruses protection. 
 
Contact person: Mr. Alfred Lodes 
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Netproject: Administration 
 

Ö GEWOBAU Erlangen 
 

is a non-profit society of the city-government of Erlangen responsible for the creation and ad-
ministration of new housing areas. 
It exists since more than 50 years and was founded to create living-space for thousands of 
refugees after the war. GEWOBAU today is one of the biggest communal housebuilding enter-
prises in Bavaria. 

 

Our solutions: 
Consultance for a network with different servers, Databases, Raid System and Router. Branch 
office accessibility by Router and Remote Access. Consulting for VPN over SDSL (with and 
without terminal server, ISDN-Login with terminal server). 
 
Contact person: Mr. Stirba 
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Corporate headquarter 
ALPHATECH® NetProject GmbH 
St. Johann 10 
D-91056 Erlangen 
+49.9131.7553.0 / switchboard 
+49.9131.7553.33 / fax 
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